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适用版本：

聚食汇 V8.1 版本

排队网 APP 最新版本：以后台二维码扫码下载的版本为准

商家自有公众号

应用场景：

助力活动属于线上活动，一般是将活动二维码插入到公众号软文中，商家群发后，达到粉丝

裂变效果。

助力活动类似于砍价活动，邀请好友帮忙助力，当助力值达到活动设定值时，则可以获得对

应的奖品。

此活动需下载排队网 APP 设置，在手机上设置活动，仅支持商家自有公众号。

一、助力购买操作

1、登录排队网 APP

直接使用超管 0000 密码，不用设置权限，如服务员使用 APP 需要登录聚食汇后台创建员

工档案和分配员工的权限，目录：聚食汇后台-权限管理-角色管理-分组名称-特殊权限-勾

选使用 app 权限，开通店长/收银 APP 权限
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2、购买助力活动

联系您的代理商在伙伴平台开通营销包年服务（包含主题营销-分享助力）
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点击 banner 可以查看主题介绍
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二、助力设置操作

1、配置助力规则

1）点击【主题】；

2）点击总部【设置】进入活动列表页面；

3）点击【创建活动】进入助力设置界面；
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关注公众号才能助力

开启后若未关注公众号，进入活动页面后弹出二维码长按识别关注界面；

同一用户助力他人的次数

同一个粉丝帮 Ta 助力的次数（同一个好友，不同好友发起的都算）；



6 / 20

排队网产品安装配置文档

助力人数

发起一次助力活动总共需要几个人参加（发起人也算一个）

2、启动方案及暂停方案

活动列表中开启为绿色，即开启

活动列表中开启为白色，即关闭
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1、设置活动链接或打印活动二维码

设置活动链接

1）添加公众号活动菜单

Step1：登录 ROM；

Step2：点击【第三方平台】→【自定义菜单】；

Step3：在主菜单中点击【新建】；

Step4：填入菜单名称，响应动作选择【营销活动】

Step5：选择助力活动名称；

Step6：点击【保存】；
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2）消费通知模板增加推广链接

1） Step1：登录 ROM

2） Step2：点击【第三方平台】→【模板消息设置】

3） Step3：选择消费发送通知点击【修改】；

4） Step4：消息链接填写“#助力活动#”；

此时助力活动取当前进行中的活动；
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3）添加二维码图片至软文

保存活动后在设置页面

Step1：点击活动二维码；

Step2：点击【保存图片】；

Step3：将图片插入推广文章中；
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打印活动二维码

Step1：点击活动二维码；

Step2：点击【保存图片】；

Step3：保存图片给广告公司制作海报或者其他形式的宣传物料；

三、助力启动后流程操作

1、点击链接进入活动页面/扫码进入活动页面

活动打开参数【关注公众号才能助力】
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没有关注公众号的情况下需要先关注公众号

关注之后发送消息



12 / 20

排队网产品安装配置文档

点击消息进入活动页面
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点击【我要助力】参与活动
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邀请好友助力

分享至朋友圈

需要长按保存图片，在手动发送到朋友圈
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2、好友帮助力

好友点击 wo 分享的链接或识别图片中二维码进入活动页面
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点击【帮 Ta 助力】，此时助力人数+1

我的好友助力榜显示帮我助力的好友

我收到朋友帮我助力的消息
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若助力成功，朋友再点击进入活动时提示助力已完成

3、助力成功

助力达到助力人数后，助力成功

系统发送消息提醒助力成功
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进入页面

可以重新发起助力活动或关闭

返回助力页面后，我的优惠中显示赠送的优惠券
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四、助力分析数据查看

1、助力报告分析

通过 APP-营销-营销报告-助力分析-查看助力分析报表
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