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适用版本：聚食汇 V8.1 版本+聚食汇前台 0806 补丁包

应用场景：

会员权益在 ROM 后台设置，适用于聚食汇 POS、店+、微信端。

主要适用于大连锁商家会员等级区分、会员日定期奖励、会员权益多种赠送、需要用到付费

会员升级功能的商家。

本次变更更新说明：

1、原“会员管理-卡方案”整个类别去除(其中“积分兑换分类”移至“会员权益”类别下)

2、原“会员管理-卡信息”整个类别去除(其中“卡类型”移至“会员权益设置”中)

3、原“会员管理-卡信息-卡档案”移至“会员信息”类别下

4、新增“付费会员”功能(一个卡类型对应普通会员、付费会员两种会员类型)

5、左侧菜单栏-会员管理-新增“会员权益”类别，包含“会员权益设置” 入口

6、卡档案列增加“会员类型”列(显示对应会员为普通会员还是付费会员)---包含过滤

7、卡业务明细查询、卡操作明细查询及部分涉及会员信息的报表增加“会员类型”列---

包含过滤

8、恢复 2 个营销活动：挽回流失会员、潜在客户挖掘

9、恢复票券过期提醒功能
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一、会员权益设置

在会员管理-会员权益-会员权益设置

1、新建会员卡界面直接在会员权益设置内--添加卡等级（卡类型）

会员卡的属性功能：储值、积分、优惠、升级

统一在新建卡等级（卡类型）时勾选设置。其中升级需单独在升级规则内设置。
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线上微信会员设置同样在会员权益设置内新建卡等级（卡类型）时统一设置。
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2、升级规则设置

支持累计消费金额、累计积分、累计储值、一次性储值方式

其中升级方式新增经验值升级。将消费金额以指定金额转化为指定经验值进行升级

在启用了付费会员时，累计消费金额、累计积分、累计储值 可设置“经验值倍数”

“一次性储值”方式不支持
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3、付费会员设置

一个会员卡等级（卡类型）拥有 2 个会员等级：普通会员、付费会员

付费会员在会员管理--会员权益设置--付费会员设置内启用

名称可以自定义（最多支持 6 个字符）

设置付费会员价格：多少元购买多长时间的会员。支持按月、季度、年

可以设置是否允许续费，最多续费几次。

开通付费会员可以设置开通奖励，奖励支持多选：票券+储值+积分+券包

续费付费会员可以设置续费奖励，奖励支持多选：票券+储值+积分+券包
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4、付费记录查询

新增付费记录查询，可以查询哪些会员付费购买了付费会员，享受付费会员权益。

二、设置会员权益

1、会员方案设置

针对不同卡类型，可以设置不同的会员权益

方案包含：充值方案、积分方案、优惠方案、特价方案、兑换方案

充值方案：充值活动，支持充值赠送票券、充值赠送储值、充值赠送券包

积分方案：消费积分，如消费 1 元积 1 分

优惠方案：会员折扣或者会员价，8 折优惠或者会员价菜品

特价方案：原价 100，特价 88 元

兑换方案：积分兑换储值、积分兑换票券

特价方案是本次新增方案，主要适用于不同卡类型享受不同的特价。
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原营业管理下的特价方案不变

会员享受会员权益里对应卡类型的特价，非会员享受营业管理下的特价。

2、会员奖励设置

每个会员卡等级（卡类型）下可以单独设置对应卡类型的奖励活动

奖励包含：升级奖励、生日祝福、消费奖励、定期奖励、满返奖励

升级奖励：升级到【本卡类型】的会员奖励，支持奖励（票券+储值+积分+券包）

生日祝福：XX 天后生日的【本卡类型】的会员，支持奖励（票券+储值+积分+券包）

消费奖励：到店消费的【本卡类型】的会员，支持奖励（票券+储值+积分+券包）

定期奖励：定期推送奖励给【本卡类型】的会员，支持（指定日期自定义、每月、每周）支

持奖励（票券+储值+积分+券包）

满返奖励：消费金额满【XX】元奖励支持（票券+储值+积分+券包）
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升级奖励、定期奖励是本次新增奖励活动。

主要适用于会员卡升级推送奖励、每月几号/月/周会员日定期推送奖励

例如：会员卡 A 升级到 B。获得升级奖励

每月 1 号推送会员专属福利活动。



11 / 17

排队网产品安装配置文档

会员权益内容支持自定义，可以上传商家自定义设计的图片。
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三、使用会员卡享受会员权益

打开前台 POS 享受会员卡对应的权益。

在结账界面--会员消费内输入会员卡号读取会员信息
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在结账界面--会员卡内输入会员卡号可用会员卡余额支付

同时扫码点餐也支持适用于会员权益优惠。
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