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H5 微餐厅 v8.1 操作手册_20200730

温馨提示：

H5 微餐厅仅支持自有公众号

1.开通微餐厅

1.1 开通微餐厅

代理商登陆伙伴平台（pm.paidui.com）

聚食汇—商家列表下，购买开通微餐厅（微餐厅开通后默认开通轻会员功能）

1.2.如何使用？

a.将【新微餐厅】的响应动作加入到自定义菜单中，点击公众号菜单栏即可进入微餐厅界面
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b.微餐厅--微餐厅设置内可以查看是否有开通 H5 微餐厅。

可以通过店铺二维码快速扫码进入 H5 微餐厅界面。

2.配置微餐厅

微餐厅—微餐厅设置—H5 微餐厅首页 + H5 微餐厅我的
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2.1【门店首页轮播图】

最多支持 5 张图片，不上传则为默认图片

在新微餐厅首页顶部展示
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2.2【自定义功能按钮设置】

微餐厅设置--H5 微餐厅首页-自定义功能设置(第一行)按钮，支持自定义
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若直接跳转至微商城界面（需提前在 PM 平台设置）

登陆合作伙伴平台（pm.paidui.com）在聚微量—广告管理内获取微商城链接。
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可以自定义调整需要在首页界面显示哪些功能按钮（在下拉框中选择需要的功能按钮）

并且，支持自定义名称

设置好后，会在首页中显示出已设置的功能按钮键。
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2.3【自定义模块设置】

这个界面会显示在微餐厅首页下方，可以放一些好看的菜品宣传图。
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2.4【显示评价设置】

评价默认不显示。

启用显示，如无任何评价数据，则首页不显示

可以选择屏蔽低分评价（低于多少分则不显示评价信息）
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2.5【订单评价】

微餐厅--微餐厅设置--H5 微餐厅我的--功能显示设置

设置显示我的评价功能。
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点击手机端我的界面，会显示出在后台设置好的“我的评价”。

我的订单界面：让客人更直观的查看自己的当前订单状态与历史订单信息
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可以对已完成的订单进行评价，评价支持上传 6 张图片，评价后，可以设置是否显示在微餐

厅首页，屏蔽低分评价
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商家可以对已有评价进行回复、删除。客人可以看到回复信息。

客人自己也可以删除自己的评价信息。
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2.6 其他设置

【扫餐台二维码后进入 H5 微餐厅首页】

勾选开启后，客人扫描餐台二维码直接进入对应门店的 H5 微餐厅界面。
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【不扫码可以点菜（仅限快餐模式）】

需要指定一个默认餐台。客人通过微餐厅首页的点菜按钮可以直接点击进入点餐界面。
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【先点餐后扫码下单】

客人通过微餐厅首页的点菜按钮可以直接点击进入点餐界面。点好菜品后提交订单时会打开

手机摄像头扫一扫，需要扫描餐台二维码才可以下单。
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2.7 营销页配置

在原有的微餐厅“营销页配置”中增加适配微餐厅门店首页（新微餐厅首页营销页不支持设

置“菜品”类型）
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3.使用微餐厅

客人通过公众号菜单栏/扫码点餐进入微餐厅界面。可以直观看到点餐、微商场、微排号、

买单等功能，首页中提供了各个业务功能的快捷入口。
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排号：进入微排号界面。（连锁下需先选择门店）

请 ta 吃：进入推荐有礼活动玩法介绍界面
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买单：进入会员卡付款界面

礼券：进入电子礼券界面
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微外卖：进入微外卖界面

会员商城：进入会员商城界面
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积分商城：进入积分兑换界面（需在会员管理中创建兑换方案）
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微预订：进入微预订界面

预点菜：进入预点菜界面（连锁下需先选择门店）
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会员：进入到会员首页，与菜单栏点击响应动作【会员卡】是一个页面。
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